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nternational titige Unternchmen tun an-
gesichts der akeuellen wirtschaftlichen
Anforderungen gut daran, ihren Blick
verstirkt auf die Optimierung ihrer glo-
balen, immer komplexer werdenden Lic-
ferketten zu richten. Prozessoptimie-
rung, Eifizienzsteigerung und Kostensen-
kung kiinnen schon jetzt dafiir sorgen, auf
die steigenden Herausforderungen nach der
Krise besser gewappnet zu sein. Die Automa-
tisierung der Supply Chain Execution bictet
hier noch ungenutzte Einsparpotenziale, Ge-
rade in Krisenzeiten erweist es sich als Inves-
tition in die Zukunft, fiir Prozessverbesse-
rungen - etwa im ‘Transporthereich - zu sor-
gen. Die exakte Planung, Steuerung und
Durchfithrung der globalen Transporte in
der Supply Chain Execution avanciert damit
zu einer wesentlichen Managementaufgabe.

Kollaboration hilft. Losungen sind jetze
gefordert, die diese Aufgaben weitgehend
automatisiert unterstiitzen. Grundsitzlich
kann beispielsweise eine moderne IT in
nahezu allen internationalen Lieferketten
noch eine Menge Potenziale heben, da der
Automatisicrungsgrad hier im Allgemeinen
noch nicht sehr hoch ist. Schuld daran ist
die Komplexitit in der Abstimmung von
Daten und Prozessen zwischen den viclen
beteiligten Supply Chain-Partnern. Verlader,
Logistikdienstleister; Empfinger, Behorden
- alle arbeiten mit unterschiedlichsten
I'T-Systemen. Zur Losung dieses grundle-
genden Problems setzt sich am Markt ein
kollaborativer Ansatz durch, der die Vorteile
der Internettechnologie nutzt, um trans-
portspezifische Aufgaben jenseits der
cinzelnen 1T-Systeme zu lasen.

Transporimanagement hestimamt SCE

Beispiclsweise Web-basierte Integrations-
Plattformen wie der logistics-server

konnen jedem Supply Chain-Partner die
Funktionen und Informationen zur Ver-
fiigung stellen, die er fir scine spezifischen
Aufgaben braucht. Er bictet die Basis finr das
reibungslose Zusammenspiel aller an den
Transportprozessen beteiligten Systeme.
Ausgehend vom Transport- und Fracht-
kostenmanagement reiche dies tiber das
Bestellmanagement und die Behélterver-
waltung bis hin zur Integration eines cffek-
tiven Zollmanagements, ITm Mittelpunkt
steht immer die Synchronisation von Infor-
mations- und Materialfluss. Das ist wesent-
liche Voraussetzung, um durch transparente
Strukturen die Effektivitit in der Supply
Chain zu steigern und die Logistikprozesse
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insgesamt zu optimieren. Mit dem Ziel,
Frachtkosten nachhaltig zu senken.

Gute Basis fiir Yerkandiungen

Neben der Optimierung von Transpartpla-
nung und -management lisst sich dies kon-
kret durch die Verhandlung neuer Frachtra-
ten mit Logistikdienstleistern erreichen. So
haben es zum Beispiel die Logistikverant-
wortlichen eines Groflunternchmens ge-
macht. Mithilfe des logistics-server” haben sie
ihire Transporte transparent gemacht und auf
dicser Basis gebiindelt ausgeschrieben. Diese
‘Transparenz itber das europawcite Trans-
portvolumen war eine ausgezeichnete Ver-
handlungsbasis, um grofle Transportmengen
zu beauftragen, mit dem Ergebnis, rund 20
Prozent bessere Frachtraten auszuhandeln.

Professionelles Controfling

Weiter erdffet die Professionalisierung des
Frachtkostencontrollings Chancen, die Kos-
ten nachhaltig zu reduzieren. Nahezu jedes
international agierende Unternchmen steht
heute in der Pflicht, seine Abliiufe sauber zu
dokumenticren. Da ist ¢in liickenloses
Frachtkostencontrolling gefordert. Noch
herrscht vor, die Rechnungen lediglich stich-
probenartig zu kontrollieren und freizuge-
ben. Zusitzlich verrechnete Aufwendungen
wie zum Beispiel fiir hinzugckommene War-
tezeiten werden in der Praxis haufig ohne
Prifung eingebucht.

SCE-Lisungen priifen zum Beispiel automa-
tisch nach, ob berechnete Transporte auch
wirllich stattgefunden haben. Sie kontrollie-
ren zudem alle Frachtkosten sowohl fachlich

Rus der Praxis

Der Lichtkomponentenhersteller TridonicAteo aus
Vorarlberg hat seine weltweiten Logistikprozesse
optimiert. Rund 2.000 Sendungen verschickt Tri-
donicAtco jahrlich als mehrstufige Luft- und See-
transporte uber alle Kontinente zu ihren insge-
samt 12 Landergesellschaften. Wir hatten in un-
seren See- und Luftfrachten zu wenige aktuelle
Daten verfiighar. Von daher suchten wir nach ei-
ner Ubergreifenden Supply Chain Execution-Lo-
sung’, erinnert sich Christian Gmeiner, Logistics
Manager bei TridonicAtco. Ziel war es, am Ende
eines Geschaftsjahres wesentlich mehr Transpa-
renz zum Beispiel Gber den direkten Zusammen-
hang von Transportvolumen und Kostenentwick-
lung in bestimmten Regionen zu erhalten.” Ein ef-
fizientes Transport- und Frachtkostenmanage-
ment, das z.B. die jeweiligen Landerregeln und

als auch gemif der Tarife, das heifit, ob der
vereinbarte Tarif auch richtig berechnet
wurde. Fehlrechnungen, Doppelabrech-
nungen und auch Abrechnungen unberech-
tigter Zusatzkosten fallen weg. Damit kén-
nen Unternehmen nicht nur ilre Kosten
senken, sic werden auch Compliance-Anfor-
derungen, die sich aus Richtlinien wie dem
Sarbanes Oxley Act (SOX) oder Basel 11 er-
geben, gerecht.

SLE als SazSrechnat sich

Als Supply Chain Execution-Losung, die man
als Software as a Service (SaaS) bezieht, geht
der logistics-server* flexibel auf die Anforde-
rungen seiner Anwender ein. Diese miissen
nur die Diensteistung bezahlen, die sie auch
wirklich benétigen. So kénnen sie ihre Kos-
ten je nach Geschiftsentwicklung variabel
gestalten.

Zentrale Pflege. Die gehostete Lisung bietet
fiir die Nutzer den weiteren Vorteil, dass sie
von inet-logistics zentral bereitgestellt sowie
gepflegt wird. Dazu betreibt inet-logistics den
logistics-server' in hochverfiigharen und ge-
spiegelten Rechenzentren. Damit greifen alle
Supply Chain-Partner direke aus ihrer An
wendungsumgebung oder per Web-Browser
auf die Daten und Funktionen zu, die sie fiir
ihre tigliche Arbeit bendtigen. Vom Kunden
muss weder Hardware noch Software im ei-
genen Haus installiert werden. Auf diese Wei-
se lassen sich nicht nur Anfangsinvestitionen
minimieren, die Performance stimimt und das
Unternchmen erhiilt ein Hiochstmafl an Un-
abhingigkeir und Flexibilitit. Erfahrungen
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belegen, dass sich die Losung bereits in sech
Monaten bezahlt macht.

Insgesamt lassen sich fiir den Verlader durcl
die Umsetzung der Supply Chain Execution
auf eine einheitliche Integrationsplattform
Frachtkosten signifikant senken: Erfah-
rungen belegen, dass bis zu 20 Prozent der
Transportkosten cingespart werden kénnen
Dariiber hinaus lassen sich durch die Auto-
matisierung von Planung, Optimierung, Prii
fung und Verbuchung der Transporte die
Prozesskosten stark reduzieren. Auf diese
Weise haben es Unternchmen bereits ge-
schafft, die diesbeziiglichen Prozesskosten
um bis zu 30 Prozent zu senken.
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-gesetze, Zollrestriktionen und die unterschiedlich
geltenden Mehrwertsteuersatze automatisch be-
ricksichtigt, erhoht die Kundenzufriedenheit und
steigert den Unternehmensertrag.

Uber Kontinente hinweg
Das Unternehmen setzt in seinen Gber alle Konti-
nente verteilten Standorten die Web-basierte Inte-
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TridonicAtco Gebiude bei Nacht

grations- und Kommunikationsplattform logistics-
server” flr sein Transport-und Frachtkostenma-
nagement ein. Mit dem Ergebnis, dass iiber das
Jahr verteilt, fiinfstellige Eurobetrage an Kosten-
einsparungen erzielt werden. Zusatzlich wurde die
Servicequalitét verbessert und inshesondere die
Transparenz in den Logistikprozessen optimiert.
Mit Hilfe der neuen Lésung besteht fiir TridonicAt-
co jetzt die Moglichkeit, anhand hinterlegter Be-
rechnungsregeln die Transportauftrige an den je-
weils giinstigsten Dienstleister zu vergeben. ,Auch
die Dienstleister profitieren von der Lésung durch
eine héhere Planungssicherheit’, ist sich Christian
Gmeiner sicher. ,Sie erhalten wichtige Informati-
onen zu den zu beférdernden Sendungen wesent-
lich frither. Uber das Internet konnen sie - unab-
héngig van der Art der eingesetzten IT-Systeme -
direkt auf Zollbelege, Handelsrechnungen, Packlis-
ten und andere Transportdokumente zugreifen.”






